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Registro de proyectos:

1- Optimizacion de adopcién de mascotas via internet.
2- Optimizar las denuncias de personas atacadas por perros agresores

3- Tramite de exhumacioén de restos humanos
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Direccion General de

ECONOMIA
UNIDAD INTERNA DE MEJORA REGULATORIA
CEDULADEL PROYECTO
DEPENDENCIA/ENTIDAD Direccién de Salud Municipal
NOMBRE DEL PROYECTO Optimizacion de adopcidn de mascotas via intemet
UNIDAD ADMINISTRATIVA Direccién de Salud Municipal |
LIDER DEL PROYECTO / Eugenio Ismael Moreno Rosas |
FECHADE INICIO FECHADE TERMINO

Diciembre

PLANTEAMIENT C DEL PROBLEMA

Derivado del incremento de pemros y gatos en situacidn de calle, se busca fomentar la cultura ciudadana de la adopcién, por
lo que se busca facilitar el tramite al realizarlo \ia electrénica para lograr llegar a mas familias que cubran los requisitos para
convertirse en adoptantes responsables.

OBJETIVO(S)
Simplificar el ramite del proceso de adopcion de mascotas, fomentando la cultura de la adopcidn de animales

de compaiiia por medios electrénicos (pagina y/o redes sociales)

ACCIONES

Planificacidn del programa analisando la viabilidad del proyecto, formulacion e implementacién de estrategias

con evaluacion constante para establecer acciones de mejora.

INDICADOR

Porcentaje de mascotas adoptadas a través de plataforma
electrénica. Porcentaje de disminucion de los procesos
presenciales de adopcidn

RESULTADO ESPERADO

Incremento del tramite de adopcion de animales de compaiiia a través de plataforma electronica.

80%de adopciones via digital. 20%de adopciones
presenciales.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Fomentar en la poblacién de Leén Guanajuato, la cultura de la adopcion responsable de animales de compaiiia,
contribuyendo a la disminucion de la poblacidn de perros ygatos en situacién de calle, fortaleciendo el proceso de la
adopcion a través de medios electrénicos para lograr llegar a un mayor nimero de ciudadanos.
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Direccion General de

ECONOMIA

UNIMER: PROGRAMA DE TRABAJO INTERNO
CRONOGRAMA DEL PROYECTO
EJERCICIO 2022

Direccidn de Salud Municipal
Eugenio smael Moreno Rosas

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP T NOV DIC
123412341234123412341234123412341234123412341234

NOMBRE DEL PROYECTO

1. Planficaciin del programa (analizando uabiidad)

2 Formulaciine implementacion de esfraiegias
3. Bvaluacidn constanie (definir indicadores)

4 Reusion yestralegias de mejora

Justificacion del proyecto

Fomentar en la poblacion de Ledon Guanajuato, la cultura de la adopcion
responsable de animales de compafiia, contribuyendo a la disminucion de la
poblacién de perros y gatos en situacion de calle, fortaleciendo el proceso de la
adopcién a través de medios electrénicos para lograr llegar a un mayor nimero de

ciudadanos.
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Direccion General de

ECONOMIA

éeﬁh« UNIDAD INTERNA DE MEJORA REGULATORIA

cada vez mejor
GOBIERNG MUNICIPAL

CEDULADEL PROYECTO

DEPENDENCIA/ENTIDAD Direccion de Salud Municipal

NOMBRE DEL PROYECTO Optimizacién las denuncias de personas atacadas por perros agresores

UNIDAD ADMINIST RAT IVA Direccion de Salud Municipal
LIDER DEL PROYECTO/ Eugenio Ismael Moreno Rosas
FECHADE INICIO FECHADE TERMINO

T T e

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Realizar la vigilancia epidemioldgica de los ataques de perros agresores, incluyendo las repercuciones que pudieran
generar en la salud de lapoblacion, ademas de implentar de manera temprana acciones preventivas.

OBJETIVO(S)
Agilizar la generacién del reporte de agresion canina, proporcionando los datos de ubicacién yantecedentes del evento,
para calendarizar de manera rapida la visita de verificacion yresguardo, ademas de la evidencia estadistica.
ACCIONES
Registro en la plataforma de trdmites y senicios, documentar las acciones de vigilancia epidemiolégica, definir
con evaluacién constante para establecer acciones de mejora.

INDICADOR

Porcentaje de solicitudes recibidas, porcentaje de solicitudes
. : L . . P ) Atender el 100% de las socilitudes realizadas a través de
atendidas, incidencia de las agresiones que se presentan en la .
. plataforma digital.
poblacién.

RESULTADO ESPERADO

Mejorar la calidad de la vigilancia epidemioldgica en las agresiones caninas e incrementar la satisfaccion del usuario.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Facilitar el tramite de denuncia de agresion canina, asentando las bases para documentar la vigilancia epidemiolégica,
dando seguimiento a la salud de la poblacién involucrada en estos eventos, y sensibilizar sobre acciones para la prevencion
de dichas eventualidades.
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Direccion General de

ECONOMIA

UNIMER: PROGRAMA DE TRABAJO INTERNO
CRONOGRAMA DEL PROYECTO
EJERCICIO 2022

Direccion de Salud Municipa

Eugenio lsmagl Moreno Rosas

ENE FEB WAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic
123412341234 12341234123412341234123412341234121304

NOMBRE DEL PROYECTO

1. Registoen plataforma de frém fes yserucios
2 Defririndicadores de medicion yevahiacion

3. Documentacion gréfica de resulados
4. Implemantacidn ds acciones de mejora

Justificacion del proyecto

Facilitar el trdmite de denuncia de agresion canina, asentando las bases para
documentar la vigilancia epidemioldogica, dando seguimiento a la salud de la
poblacién involucrada en estos eventos, y sensibilizar sobre acciones para la

prevencion de dichas eventualidades.
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Direccion General de

ECONOMIA

éw,h/ UNIDAD INTERNA DE MEJORA REGULATORIA

cada vez mejor
GORIFRYO MUNICIPRL

CEDULADEL PROYECTO

DEPENDENCIA/ENTIDAD Direccion General de Salud Municipal .

NOMBRE DEL PROYECTO Tramite de exhumacion de restos humanos.

UNIDAD ADMINISTRATIVA Direccion General de Salud Municipal / Coordinacién de Panteones Municipales
RESPONSABLE P pares.
LIDER DEL PROYECTO/

CARGO LEM. Marco Antonio Padrén Duran/ Jefe de area.

FECHADE INICIO FECHADE TERMINO

PLANTEAMIENT O DEL PROBLEMA

Aglizar el tramite de exhumacion de restos humanos, regulado por medio una plataforma (internet).
Beneficiar el proceso de de exhumacion de restos humanos, fomentando la adaptacion a las herramientas actuales
mejorando en los demas procedimientos que ofrece la coordinacidn de Panteones Municipales.

Regular los precesos de la coordinacién de Panteones Municipales para beneficio de la ciudadania, y obtener respuesta
adecuada en tiempo yforma.

INDICADOR

Medidas por un porcentaje de satisfaccion yeficienciade los | Satisfacer las necesidades del ciudadano por medio de la
usuarios, monitoreando continuamente para mejoras en el mejora regulatoria en los cambios que nos presente las
proceso del proyecto. difernetes situciones ambientales, culturales y sociales.

RESULTADO ESPERADO

Aumentar la cultura en el uso de medios electrénicos para el beneficio de ciudadania y gobierno teniendo como resultado la
satisfaccion en los tramites de los procesos brindados por la coordinacion.

JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Mejorar la calidad y agilizar el tramite de exhumacién de restos humanos a través de plataforma digital, dar a conocer los
procesos del senvicio, para la optimizacién en el tiempo de atencion yfinalizar de manera satisfactoria el tramite solicitado.
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Direccion General de

ECONOMIA

UNIMER: PROGRAMA DE TRABAJO INTERNO

CRONOGRAMA DEL PROYECTO
EJERCICIO 2022
Direceidn de Salud Municipal
Marco Anionio Padrn Durdn

ENE FEB AR ABR MAY JUN Ju AGO SEP ocT Nov DiC
123412341234 12341234123412341234123412341234121304

NOMBRE DEL PROYECTO

1. Planificacion del programa (analizando vabiidad)

2 Fornulacion & mplementacion de esirategias

3. Defnir bsindicadores de medicion yewduacion.

4 Beboracion de encuesias par conacer BQuenmienios
6. Beborar un plan de mejora del cick de senicios

Justificacion del proyecto

Mejorar la calidad y agilizar el tramite de exhumacioén de restos humanos a través de
plataforma digital, dar a conocer los procesos del servicio, para la optimizacion en el tiempo

de atencion y finalizar de manera satisfactoria el tramite solicitado.




Direccion General de

ECONOMIA
Unidad Interna de Mejora Regulatoria
DGS
Programa de Mejora Regulatoria 2022
MTRA. LOURDES ALEJANDRA PEREZ TORRES M.E. PAULINA VIRIDIANA TREJO SANCHEZ
Presidente de la UNIMER Tramites y servicios
MVZ. EUGENIO ISMAEL MORENO ROSAS LEM. MARCO ANTONIO PADRON DURAN
Lider del proyecto Lider del proyecto
DRA. VICTORIA CAROLINA HERNANDEZ ACEVEDO LIC. NANCY DIANA NOEMI SERVIN DE LA ROSA
Tramites y servicios Tramites y servicios

) &4

-,7
A
~



